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OS関連 KT.P001

KNOPPIX4.0のUSBブート検証に関して：
Dell DELL LATITUDE D505で起動するように、
USBメモリの内容を書き換えたが、
KNOPPIX4.0日本語版のX-ServerがD505の
ディスプレイチップを認識できず、
VGA(640*480)モードしか使えない。ドライバを

Fedora Core 4を仮に使用する事に変更。
※後にTurbolinux FUJIに再変更。

2005/11/8 2005/11/8 地域共通

OS関連 KT.P002

KNOPPIX4.0のUSBブート検証に関して：
USBメモリを刺したままで、PF12で起動順序を
指定しないと、USBから起動するようにならな
い。BIOSで起動順序を指定しても、一旦USBを
抜くとHDDブートを優先してしまう。また、富士
通製ノートPCではBIOSの機能不足（設計上未
対応）のため、USBメモリーブートは不可能。

Fedora Core 4を仮に使用する事に変更。
※後にTurbolinux FUJIに再変更。

2005/11/8 2005/11/8 地域共通

OS関連 KT.P003
USBフラッシュメモリー(1GB)をブートドライブに
できない

HP社の「HP Drive Key Boot Utility」を使用することで
ブート可能になった

2005/11/8 2005/11/8 地域共通

OS関連 KT.P004

マスターイメージ作成・展開時に、
SymantecGhostなどのクローニングソフトで、ク
ローニングする際に、Fedora Core 4での標準
として採用されているLVMファイルシステムは
認識できなかった。

Ghostでイメージを採取する際に、「Image Disk」オプショ
ンを選択することで、クローニングできた。しかし、今回
の対象PCがあくまでHDDが１５GBであったのでディス
クごとイメージを取得してもあまり時間を要さなかった。
ディスクフォーマットをEXT3,ブートはMBRからLILOで起
動するという従来の設定にすることで、たいていのLiux
対応クローニングソフトが使用できると考えられる。

2005/11/15 2005/11/15 地域共通

OpenOffice関連 KT.P005
StarSuite8が添付のインストーラではFedora
Core 4にインストールできない。

RPMファイルを全てrpmコマンドでインストールした。 2005/11/15 2005/11/15 地域共通

OS関連 KT.P006
gnomeのカスタマイズツールがFedora Core 4
ではインストールされない。

.desktopファイルの不要なものをリネームするなどで調
整。

2005/11/15 2005/11/15 地域共通

OS関連 KT.P007
Fedora Core 4でプリンタ（Canon　BJF9000)の
ドライバをダウンロードしてインストールしたら

Fedora Core 4のCUPSを使うと遅いが印刷ができるよう
になる。

2005/11/15 2005/11/15 地域共通

OS関連 KT.P008
ログインユーザで自動的にファイルサーバにア
クセスできない。

Fedora Core 4にログイン後、最初にファイルサーバに
アクセスする時に再度ファイルサーバに対してログイン
認証する必要がある。ワークグループ接続のためと思

2005/11/17 2005/11/17 地域共通

OS関連 KT.P009
旧モデルのプリンタ(Canon BJF9000)使用時、
ドライバ一覧にプリンタ名が表示されない。

CUPS用ドライバの旧バージョンを一旦インストールした
後アンインストールしメーカ提供の最新ドライバを再イ

2006/1/18 2006/1/18 地域共通

OS関連 KT.P010
どのディレクトリにソフトウェアがインストールさ
れるのかはディストリビューションごとに違う。

パーティションのサイズ（/usrや/homeなど）を決めるの
に試行錯誤が必要。

2005/11/10 2005/11/10 地域共通

OS関連 KT.P011
Fedora Core 4では、ドキュメントに記載されて
いる方法ではセキュリティアップデートできな

Fedora JP掲示板の情報を参考に設定ファイルを修正 2005/11/10 2005/11/10 地域共通

OS関連 KT.P012
Fedora Core 4ではStarSuite 8をインストールプ
ログラムではインストールできない。

パッケージマネージャを使用してのインストールが必
要。

2005/11/10 2005/11/10 地域共通
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OS関連 KT.P013

TurbolinuxではTurboUpdateで最新のパッケー
ジにアップデートできるし、Fedora Core 4では、
yumで最新のパッケージにアップデートできる。
しかし、どちらもインストールした時点で、数百
個以上のパッケージのアップデートが必要であ
り、かつアップデートされたパッケージの依存
関係から１回でアップデートが完了するわけで

数回のアップデート作業が必要。 2005/11/14 2005/11/15 地域共通

OS関連 KT.P014
USB接続のFDDしか接続できないノートPCで
は、起動用FDを作成できない。

対応不能 2005/11/10 2005/11/11 地域共通

OS関連 KT.P015
古いPCではUSBフラッシュメモリーからブートで
きない為、HTTP-FUSE-KNOPPIXをはじめとす
るHDDにインストールしない形式での利用がで

利用予定のPCではCD-ROMドライブもないため、HDD
にインストールする以外方法がない。

2005/11/10 2005/11/12 地域共通

OpenOffice関連 KT.P016 Ｉｍｐｒｅｓｓが突然終了する。 ファイルの自動復旧を行う。メモリ不足によるものと思 頻繁に発生 随時対応 田辺小学校

OS関連 KT.P017
プリンタが印刷可能状態になっていないものが
あり、利用できない。

・lpqコマンドでプリンタジョブを表示し、たまっているジョ
ブを削除
・印刷の設定で、応答のないプリンタをダブルクリックし
て情報を表示
・「適用」ボタンをクリック
・再度、応答のないプリンタをダブルクリックすることで、
正常に変更
・lpqでジョブのないことを確認

2005/12/1 2005/12/1 田辺小学校

OpenOffice関連 KT.P018
シートを同時に多数枚（30枚以上）開くとCalcが
突然終了する。

シートを多数枚（30枚以上）同時に開いていたため。同
時に複数開かないように指導する。

数回発生 随時対応 地域共通

OS関連 KT.P019
Turbolinuxをインストール後、USBマウスを接続
してもマウスを認識するが使用できない

turboxcfgでX Window Systemの再設定をし、内蔵ポイ
ンティングデバイス以外のポインティングデバイスを定

2006/1/18 2006/1/18 地域共通


